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1. O (a) candidato(a) receberá do Fiscal de Sala o material a seguir descrito: 

 este caderno com 40 (quarenta) questões do tipo objetiva, cada qual com quatro alternativas (A, B, C e D); e  

 um cartão-resposta destinado às respostas das questões objetivas. 

2. Ao receber o cartão-resposta, o(a) candidato(a) deverá: 

 conferir seus dados pessoais, como nome e CPF, que constam na parte superior do cartão-resposta; 

 caso exista algum erro de digitação ou impressão no seu cartão-resposta, comunicar imediatamente ao Fiscal de Sala, 

a fim de que seja registrado em Ata de Sala e seja feita a devida substituição; 

 ler atentamente as instruções contidas no cartão-resposta, para o seu devido preenchimento; 

 assinar o cartão-resposta no espaço reservado, com caneta de cor azul ou preta fabricada em material transparente. 

3. O cartão-resposta é o único documento válido para o processamento das respostas da prova objetiva e, em hipótese 

alguma, será substituído por erro do(a) candidato(a). 

4. O cartão-resposta não pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado nem pode conter nenhum registro fora dos 

locais destinados às respostas. 

5. Somente será permitido ao(à) candidato(a) retirar-se definitivamente do local de prova após transcorrido o tempo de 2 

(duas) horas de seu início, mediante a entrega obrigatória do seu caderno de questões e de seu cartão-resposta, 

devidamente preenchido e assinado, ao Fiscal de Sala. 

6. O(a) candidato(a) poderá ausentar-se da sala de aula, para utilização de sanitários ou para beber água, após 

transcorrido o tempo de 01 (uma) hora de seu início e até o prazo de 15 (quinze) minutos antes do término do tempo de 

prova. 

7. O(a) candidato(a) deverá devolver ao Fiscal de Sala, obrigatoriamente, o cartão-resposta e o caderno de questões. 

Caso se negue a entregá-los, será eliminado(a) do concurso. 

8. O tempo disponível para realização das questões objetivas, bem como ao preenchimento do cartão-resposta, é de 03 

(três) horas. 

9. Não serão aceitas reclamações posteriores. 

10. Boa sorte! 

 

AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE (ACS) 

ESCREVA ABAIXO A NUMERAÇÃO CONTIDA EM SEU CARTÃO-RESPOSTA: 

Nº ___________________________ 

I N S T R U Ç Õ E S  G E R A I S  
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CARGO: AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE (ACS) 

LÍNGUA PORTUGUESA 

 
Texto

 
Padrões de beleza: as consequências do encaixe na sociedade 

 
Uma série de parâmetros que indica quem se encaixa nos padrões de beleza traz consequências sérias 

 
Desde a antiguidade há a formação de padrões. Conforme o passar do tempo, os conceitos de beleza também mudaram. Algo 

que sempre integrou o imaginário social, esses padrões influenciaram a forma como muitas pessoas enxergam a si mesmas e, assim, 
trazem inúmeras consequências para a sociedade.  

Na atualidade, os padrões de beleza possuem variedades locais, mas costumam envolver pessoas altas, magras e loiras. O 
grande problema é que muitos consideram a aparência divulgada nas redes sociais, em revistas e na TV como o modelo ideal de beleza 
a ser seguido. No entanto, essas imagens não refletem a completa realidade, porque muitas vezes possuem edições, filtros e efeitos. 
Assim, muitas pessoas começam a se inspirar em algo que é apenas uma ilusão, ou uma realidade criada com os recursos de mídia. 
A visão dos padrões 

As pessoas passam cada vez mais a buscar e se encaixar nesses padrões e, muitas vezes, sequer reconhecem a existência 
dele. Começa, nesse ponto, a confusão entre gosto e os padrões de beleza. 

Gosto é algo que varia de pessoa para pessoa e depende de suas vivências e experiências, já os padrões envolvem algo comum 
entre todos da sociedade. Quanto às aparências mais valorizadas, as que não são reconhecidas pela existência dos padrões de beleza, 
ganham mais valor por serem do gosto de cada um. O que impressiona é que, para ser uma particularidade, esse gosto é muito parecido 
entre todas as pessoas, e então dá-se o ciclo de padrões. 
A tentativa de desconstrução dos padrões de beleza 

É preocupante também que, na tentativa de desconstruir essa busca incessante por seguir aos padrões, muitos caem na 
armadilha de reforçá-los. Isso ocorre, por exemplo, quando as pessoas afirmam que o importante é a beleza interior, e não exterior. 

Esse discurso, embora seja em parte muito rico, por mostrar que as características psicológicas e emocionais são mais 
importantes do que a aparência, acaba encerrando o debate sobre os padrões e, de certa forma, enfatizando-os. Isso acontece porque 
pressupõe que existem pessoas mais bonitas do que outras, mas que isso não deve ser tão levado em consideração.  

Enquanto todas essas afirmações se propagam, os padrões de beleza são cada vez mais disseminados e passam a afetar a 
realidade de mais e mais pessoas. 
Consequências das tentativas de encaixe 

Como primeira consequência, podemos apontar a redução da autoestima, afinal, muitos começam a se comparar com pessoas 
consideradas bonitas e passam a questionar a própria beleza. Assim, podem passar a não gostar do que enxergam no espelho e a buscar 
se modificar para ficar mais próximo aos padrões. Maquiagens, intervenções estéticas, mudanças no cabelo e até mais edições nas 
próprias fotos.  

Tudo isso começa a ter dimensões gigantes, e a grande maioria passa a tentar seguir esses padrões, fazendo o necessário para 
isso. O que muitos não conseguem notar é que essa prática, inúmeras vezes, ocasiona a perda da singularidade, pois é evidente que, 
ao seguir um mesmo modelo, todos passam a ficar, de certa maneira, parecidos. 

Isso se agrava ainda mais quando as tentativas por se encaixar naquilo que é considerado bonito passam a afetar a saúde 
mental e física. Um exemplo são os transtornos alimentares, que refletem justamente a forma como a busca por um corpo “perfeito” pode 
prejudicar gravemente a saúde e a vida de uma pessoa.  

Nesse cenário, a beleza é associada a um padrão, o que significa que algumas características são valorizadas e outras 
menosprezadas, fazendo com que alguns se encaixem mais e outros menos. E o que mais impressiona é que muitas pessoas insistem 
em negar a existência dos padrões e de seus aspectos negativos ao invés de questioná-los. 

Então, fica a reflexão: não seria melhor lutar para desconstruir esses padrões de beleza do que continuar nessa busca insana 
por seguir um modelo ilusório que aprisiona e dita como as pessoas devem ser? 
 

Por Camille Magri Garabosky – Fala! Cásper – Em 07/07/2021 
https://falauniversidades.com.br/opiniao-padroes-de-beleza-as-consequencias-do-encaixe-na-sociedade/ 

 

 
1. De acordo com o texto, qual é a principal diferença entre "gosto" e "padrões de beleza"? 

 

A) "Gosto" é um conceito universal, enquanto "padrões de beleza" são características individuais. 
B) "Gosto" é moldado pela influência midiática, e "padrões de beleza" são inerentes à natureza humana. 
C) "Gosto" permanece inalterado ao longo do tempo, e "padrões de beleza" estão em constante transformação. 
D) "Gosto" é pessoal e varia com as vivências, enquanto "padrões de beleza" são comuns e socialmente construídos. 
 
 
 
 

 
 

https://falauniversidades.com.br/opiniao-padroes-de-beleza-as-consequencias-do-encaixe-na-sociedade/
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CARGO: AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE (ACS) 

2. O texto aborda a tentativa de desconstrução dos padrões de 
beleza. Qual é a armadilha mencionada que pode, 
paradoxalmente, reforçar esses padrões? 
 

A) A supervalorização da beleza exterior em detrimento das 
qualidades internas do indivíduo. 

B) A insistência em negar a existência dos padrões de beleza e 
seus efeitos negativos na sociedade. 

C) O discurso que enaltece a beleza interior, pois ele pressupõe 
a hierarquia entre belezas e reforça o debate. 

D) A busca incessante por modificações estéticas e intervenções 
corporais para se adequar aos modelos impostos. 

 

 

3. Considerando as características do texto "Padrões de beleza: 
as consequências do encaixe na sociedade", assinale a 
alternativa que melhor descreve seu gênero e tipologia textual 
predominante: 

 

A) É um artigo de opinião, de tipologia narrativa, pois relata 
experiências pessoais sobre padrões de beleza. 

B) Configura-se como um artigo de divulgação científica, de 
tipologia argumentativa, que busca persuadir o leitor sobre os 
impactos dos padrões de beleza. 

C) Trata-se de um texto jornalístico-informativo, de tipologia 
descritiva, que detalha as características físicas dos padrões. 

D) Apresenta-se como um ensaio crítico, de tipologia injuntiva, 
com o objetivo de instruir o leitor sobre como desconstruir os 
padrões de beleza. 

 

 

4. Analise as afirmações a seguir sobre os encontros vocálicos 
presentes nas palavras grifadas no trecho a seguir e, depois, 
marque a alternativa que apresenta a classificação correta: 
“Na atualidade, os padrões de beleza possuem variedades 
locais, mas costumam envolver pessoas altas, magras e 
loiras”. 

 

I. Em “padrões”, ocorre um hiato. 
II. Em “variedades”, ocorre um hiato. 
III. Em “atualidade”, ocorre um ditongo crescente. 
IV. Em “locais e loiras”, ocorre ditongo decrescente. 

 

A) II e IV estão corretos. 
B) I e IV estão corretos. 
C) II e III estão corretos. 
D) Somente III está correto. 
 

 

5. No período “É preocupante também que, na tentativa de 
desconstruir essa busca incessante por seguir aos padrões, 
muitos caem na armadilha de reforçá-los”, a oração 
destacada pode ser classificada como 

 

A) oração subordinada adjetiva explicativa. 
B) oração subordinada substantiva subjetiva. 
C) oração subordinada adverbial consecutiva. 
D) oração subordinada substantiva predicativa. 
 
 

6. Observe o emprego da partícula “que” nos períodos a seguir e 
indique a opção que classifica corretamente a função 
desempenhada por ela.  

 

I. “Um exemplo são os transtornos alimentares, que refletem 
justamente a forma como a busca por um corpo “perfeito” pode 
prejudicar gravemente a saúde e a vida de uma pessoa”.  

II. “O grande problema é que muitos consideram a aparência 
divulgada nas redes sociais, em revistas e na TV como o 
modelo ideal de beleza a ser seguido”. 

 

A) I. Pronome relativo; II. Conjunção integrante. 
B) I. Pronome relativo; II. Conjunção explicativa. 
C) I. Pronome indefinido; II. Conjunção integrante. 
D) I. Conjunção integrante; II. Pronome relativo. 

 

 

7. “Esse discurso, embora seja em parte muito rico, por mostrar 
que as características psicológicas e emocionais são mais 
importantes do que a aparência, acaba encerrando o debate 
sobre os padrões e, de certa forma, enfatizando-os¹. Isso² 
acontece porque pressupõe que existem pessoas mais bonitas 
do que outras, mas que isso³ não deve ser tão levado em 
consideração”. 

 

Os pronomes destacados no trecho acima estão realizando 
coesão referencial, pois estão retomando ideias ou termos já 
mencionados no texto. Após analisar o emprego desses 
pronomes, aponte a opção que apresenta a coesão referencial 
correta. 

 

A) “isso” (3) – refere-se ao discurso. 
B) “os” (1) – refere-se aos discursos presentes na internet. 
C) “isso” (2) – refere-se ao encerramento do debate sobre os 

padrões. 
D) os pronomes “isso” (2 e 3) referem-se a mesma informação 

citada anteriormente. 
 

 

8. Observe as palavras destacadas no trecho: 
 

"Desde a antiguidade há a formação de padrões. Conforme o 
passar do tempo, os conceitos de beleza também mudaram. 
Algo que sempre integrou o imaginário social, esses padrões 
influenciaram a forma como muitas pessoas enxergam a si 
mesmas e, assim, trazem inúmeras consequências para a 
sociedade." 

 

Assinale a alternativa que apresenta a justificativa correta para 
a acentuação gráfica das palavras "há" e "inúmeras", 
respectivamente. 
 

A)  “há” é acentuada por ser uma oxítona terminada em “a”; 
“inúmeras” é acentuada por ser uma paroxítona terminada em 
“as”. 

B) “há” é acentuada para diferenciar-se da preposição “a”; 
“inúmeras” é acentuada por ser uma paroxítona terminada em 
ditongo. 

C) “há” é acentuada por estar na 3ª pessoa do singular do 
pretérito perfeito; “inúmeras” é acentuada por ser uma palavra 
proparoxítona. 

D) “há” é acentuada por ser um monossílabo tônico terminado em 
“a”; “inúmeras” é acentuada por ser uma proparoxítona. 
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9. Observe o trecho a seguir e analise a concordância verbal: 
 

“O que muitos não conseguem notar é que essa prática, 
inúmeras vezes, ocasiona a perda da singularidade, pois é 
evidente que, ao seguir um mesmo modelo, todos passam a 
ficar, de certa maneira, parecidos.” 

 

Considerando as regras de concordância verbal, assinale o 
item correto: 

 

A) O verbo "ocasiona" deveria estar no plural ("ocasionam") para 
concordar com o sujeito "inúmeras vezes". 

B) A expressão "é evidente que" exige que o verbo "passam" 
esteja no singular, concordando com "modelo". 

C) A concordância do verbo "ficar" está incorreta, pois deveria ser 
"passam a ficarem" para concordar com "todos". 

D) A forma verbal “conseguem” concorda com o sujeito “muitos”, 
que se refere a um grupo indeterminado de pessoas. 

 

 

10. Em “Assim, podem passar a¹ não gostar do que enxergam no 
espelho e a² buscar se modificar para ficar mais próximo aos³ 
padrões”, os termos em destaque são classificados 
morfologicamente como 

 

A) 1. Preposição/ 2. Preposição/ 3. Contração. 
B) 1. Artigo definido/ 2. Preposição/ 3. Conjunção. 
C) 1. Pronome oblíquo/ 2. Conjunção/ 3. Preposição. 
D) 1. Preposição/ 2. Artigo definido/ 3. Pronome oblíquo. 

 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 
 

11. O acesso à internet é recurso cada vez mais usado nas 
Unidades de Saúde da Família. Sobre os navegadores mais 
comuns — Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome, 
assinale a alternativa correta: 
 

A) O Microsoft Edge, em sua versão mais recente, não suporta 
navegação por abas, recurso exclusivo do Firefox. 

B) O Mozilla Firefox é de código aberto e pode ser modificado 
livremente por desenvolvedores, enquanto o Google Chrome 
é um navegador de código fechado. 

C) O Google Chrome não permite o uso de extensões ou 
complementos, sendo limitado à navegação básica. 

D) O Mozilla Firefox não possui atualizações de segurança 
periódicas, tornando-o inviável para uso em órgãos públicos. 

 

 
 

12. Um agente comunitário de saúde deve ter noções básicas 
sobre ameaças digitais que podem comprometer o acesso a 
dados de pacientes. Considerando vírus, worms e pragas 
virtuais, assinale a alternativa correta. 
 

A) Vírus são programas sempre inofensivos, usados apenas para 
testes educacionais. 

B) Spywares são antivírus desenvolvidos para monitorar e 
eliminar ameaças de forma automática. 

C) Worms são programas capazes de se espalhar 
automaticamente por redes, sem necessidade de ação direta 
do usuário. 

D) O uso de firewall é restrito a empresas privadas, não sendo 
aplicável em computadores pessoais. 

 
 
 
 

 
 

13. Em atividades administrativas de saúde, o conhecimento 
básico sobre hardware e software é indispensável. Assinale a 
alternativa que apresenta corretamente a relação entre esses 
conceitos: 
 

A) O hardware corresponde apenas aos programas instalados no 
computador, enquanto o software refere-se exclusivamente a 
dispositivos físicos como teclado e mouse. 

B) O software é o conjunto de componentes físicos do 
computador, enquanto o hardware corresponde às instruções 
digitais. 

C) O hardware representa os componentes físicos (como monitor 
e disco rígido), enquanto o software corresponde aos 
programas e instruções que orientam o funcionamento da 
máquina. 

D) Hardware e software são termos equivalentes, sendo usados 
indistintamente para designar qualquer elemento do 
computador. 

 

 

14. Em muitas instituições de saúde, o uso de computação em 
nuvem é adotado para garantir a integridade das informações 
dos pacientes. Sobre esse recurso, assinale a alternativa 
correta. 
 

A) O backup em nuvem permite armazenar dados em servidores 
remotos, garantindo acesso de diferentes locais conectados à 
internet. 

B) A computação em nuvem só pode ser utilizada em 
computadores pessoais, sendo incompatível com redes 
corporativas. 

C) O uso de nuvem elimina a necessidade de medidas de 
segurança, pois os provedores garantem proteção absoluta 
contra ataques. 

D) O armazenamento em nuvem impossibilita o 
compartilhamento de arquivos entre usuários distintos. 

 

 

15. No Windows XP, o gerenciamento de arquivos e pastas é 
essencial para a organização de relatórios e registros em 
serviços de saúde. Nesse sistema operacional, ao excluir um 
arquivo por meio da tecla Delete, sem usar combinações 
adicionais, o que acontece? 
 

A) O arquivo é permanentemente excluído e não pode ser 
recuperado. 

B) O arquivo é movido para a Lixeira, de onde poderá ser 
restaurado posteriormente. 

C) O arquivo é compactado automaticamente e enviado para a 
pasta “Arquivos de Programa”. 

D) O arquivo é ocultado do usuário, mas permanece no mesmo 
local do disco. 
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CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES 
 

16. O cartaz apresenta a COP 30, que ocorrerá em Belém (PA), 
em 2025. Esse evento reúne chefes de Estado, cientistas e 
organizações da sociedade civil. A COP30 é uma conferência 
internacional para 

Imagem disponível em: https://www.gov.br/ 

 
A) promover ações de combate à desigualdade social e 

econômica. 
B) negociar acordos comerciais e tarifas de exportação mais 

justos. 
C) apresentar ideias e inovações no cultivo sustentável da 

Amazônia. 
D) discutir medidas ambientais globais e o futuro do planeta. 
 

 

17. Leia o texto abaixo e, em seguida, assinale a alternativa correta. 
 

Por que o Rio Grande do Sul voltou a ter enchentes com 
mortes? 

 

Treze meses após enfrentar uma enchente histórica, o Rio 
Grande do Sul volta a se defrontar com a força das águas. 
Desde a segunda semana de junho, são quatro mortes em 
decorrência das chuvas, conforme a Defesa Civil do estado. 
Uma pessoa continua desaparecida. A população acompanha, 
com apreensão, e teme mais estragos. 
“A gente fica o dia todo tenso, ainda mais com esse vento sul. 
Estamos rezando para que o vento vire e mande essa água 
para o outro lado”, desabafa Rafael Sartori, presidente da 
Associação do Comércio do Mercado Público Central de Porto 
Alegre (Ascomepc), mercado localizado no Centro Histórico, 
onde a água passou de 1,80 metro em 2024. 
 

Especial para a Gazeta do Povo 25/06/2025 
 

Os eventos noticiados estão relacionados com a(o) 
 

A) urbanização de áreas antes isoladas da ação humana. 
B) ocupação irregular de áreas alagáveis no sul do país.  
C) retorno de moradores retirados de áreas de risco. 
D) intensificação dos eventos climáticos extremos. 

18. Em 2025, o governo dos Estados Unidos anunciou tarifas 
elevadas sobre produtos brasileiros, incluindo café e carne, 
como parte de uma estratégia de “tarifas recíprocas” para 
reduzir o déficit comercial. O Brasil respondeu com tarifas 
retaliatórias e acionou a Organização Mundial do Comércio 
(OMC). A medida impactou a economia brasileira, 
especialmente o setor agropecuário, e gerou tensões 
diplomáticas. 
 

Fonte: Adaptado de Atlantic Council, 2025. 
 

O episódio descrito revela que: 
 

A) a imposição de tarifas é uma medida isolada, sem impacto 
sobre as relações comerciais ou a economia do país afetado. 

B) a resposta brasileira por meio de tarifas retaliatórias garante 
automaticamente a solução das disputas comerciais 
internacionais. 

C) políticas tarifárias podem proteger a indústria nacional de um 
país, mas também provocam tensões diplomáticas e efeitos 
negativos sobre exportações e preços. 

D) tarifas elevadas têm efeito estritamente positivo sobre a 
economia interna do país que as impõe, sem riscos para outros 
setores. 

 

 

19. Leia o texto abaixo e, em seguida, assinale a alternativa correta. 

 
Doenças transmitidas por mosquitos batem recorde na 

Europa 
 

Continente registrou 27 surtos de chikungunya e 335 de febre 
do Nilo Ocidental neste ano. 

 

O continente teve neste ano um número recorde de surtos 
dessas doenças, e a agência de saúde da União Europeia 
(UE) alerta que as mudanças globais estão contribuindo para 
um “novo normal” do fenômeno. 
https://www.metropoles.com/saude/doencas-de-mosquitos-
na-europa 

 

As mudanças globais associadas ao crescimento de doenças 
como febre amarela, febre Chikungunya, entre outras, 
transmitidas por mosquitos estão associada, principalmente, a 
fatores 

 

A) macroeconomicos. 
B) ambientais. 
C) geopolíticos. 
D) tecnológicos. 

 
 

20. Como era conhecido Carlo Acutis, o novo santo “millennial”, 
canonizado em uma cerimônia conduzida pelo Papa Leão XIV 
no Vaticano? 
 

A) Padroeiro da internet. 
B) Santo Carlo. 
C) Bendito Carlo. 
D) Patrono virtual. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

21. O número de afastamentos por problemas de Saúde Mental 
explodiu pós pandemia de COVID 19. Qual a principal 
atividade que pode ser realizada pela equipe do CAPS na 
Atenção Primária para a melhoria do acompanhamento de 
pacientes com transtornos psicossociais? 

 

A) Visitas domiciliares. 
B) Palestras educativas. 
C) Matriciamento de casos. 
D) Consultas na Unidade Básica de Saúde. 
 

 

22. Conforme a Cartilha para o Agente Comunitário de Saúde: 
tuberculose, publicada pelo Ministério da Saúde em 2017, é 
correto afirmar, exceto. 

 

A) Ações de controle da tuberculose devem ser inseridas no 
planejamento das equipes de saúde do território, 
contemplando a articulação entre diversos setores da saúde. 

B) Não cabe ao ACS, durante a visita domiciliar e durante sua 
interação com a população, orientar quanto à transmissão 
aérea da tuberculose e às medidas de prevenção que podem 
ser adotadas. 

C) É papel do ACS divulgar para sua comunidade a tuberculose 
como importante problema de saúde pública atual. 

D) Em todos os encontros com a comunidade, o ACS deve estar 
atento aos principais sintomas da tuberculose (tosse, febre, 
emagrecimento e sudorese noturna), assim como divulgá-los, 
e fazer o encaminhamento das pessoas com esses sintomas 
para a unidade de saúde. 

 

 

23. Sra. Sorridente é ACS da cidade de Felicidade e iniciou suas 
atividades recentemente na equipe de saúde da Família de 
seu bairro. Participou da reunião inicial sobre suas tarefas e 
recebeu orientações para a realização da Territorialização da 
sua área. Qual dos itens abaixo expressa o papel primordial 
desta atividade? 

 

A) Delimitação dos pacientes a serem acompanhados pela ACS. 
B) Contagem da quantidade de pessoas a serem acompanhados 

pela ACS. 
C) Identificação geográfica e epidemiológica da população a ser 

assistida. 
D) Reconhecimento da área adscrita, caracterização da 

população a ser acompanhada nos aspectos geográficos, 
epidemiológicos e cadastrais. 

 

 

24. Quanto ao papel do ACS durante o acompanhamento do 
paciente portador de tuberculose, na realização do tratamento 
supervisionado, não se apresenta como responsabilidade do 
ACS: 

 

A) Analisar o teste de escarro. 
B) Realizar a busca ativa dos pacientes que não comparecerem 

ao serviço de saúde quando agendados. 
C) Acompanhar o uso correto da medicação pelo paciente. 
D) Orientar sobre os efeitos adversos da medicação e 

alimentação saudável. 

25. No ano de 2025 a Lei Federal nº 15.126/2025 alterou a Lei 
8080 de 1990 para a inclusão de um novo princípio do SUS, 
marque o princípio incluído por esta alteração: 

 

A) Humanização do atendimento 
B) Acesso Universal 
C) Regionalização 
D) Integralidade 

 

 

26.  A Carta dos Direitos e Deveres da Pessoa Usua ́ria da Saúde 

publicada pelo Conselho Nacional de Saúde, traz informações 
para que você conheça seus direitos na hora de procurar 
atendimento de saúde. Ela reúne os seis princípios básicos de 
cidadania que asseguram ao brasileiro o ingresso digno nos 
sistemas de saúde, seja ele público ou privado. Marque o item 
que não condiz com um direito do usuário: 
 

A) A acesso ordenado e organizado aos sistemas de saúde. 
B) Tratamento incompleto para seu problema. 
C) A atendimento que respeite a sua pessoa, seus valores e seus 

direitos 
D) Todo cidadão também tem responsabilidades para que seu 

tratamento aconteça da forma adequada. 
 

 

27. Ainda sobre a Carta dos Direitos e Deveres da Pessoa Usuária 
da Saúde publicada pelo Conselho Nacional de Saúde, a 

mesma dispõe que todo usuário tem direito a informação. 
Dentre os itens abaixo marque o que é contraditório a este 
direito: 
 

A) As Unidades Básicas devem instituir o Conselho Local com a 
participação da comunidade. 

B) As Instâncias de Controle Social e o Poder Público devem 
divulgar os aspectos positivos do SUS. 

C) São espaços de participação social: ouvidorias, audiências 
públicas e Ministério Público. 

D) A Educação permanente em Saúde deve estar inseridas em 
todas as instâncias do SUS, mas não inclui a participação da 
comunidade. 

 
 

28. Conforme e portaria GM/MS Nº 3.493, de 10 de abril de 2024, 
que altera a Portaria de Consolidação GM/MS nº 6, de 28 de 
setembro de 2017, para instituir nova metodologia de 
cofinanciamento federal do Piso de Atenção Primária à Saúde 
no âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS) é correto afirmar: 
 

A) Foi criada para aumentar obrigatoriamente o financiamento de 
todas as equipes do Brasil. 

B) O valor a ser repassado aos municípios não leva em conta a 
qualidade dos serviços ofertados a população. 

C) Possui o objetivo de fortalecer e valorizar a Estratégia Saúde 
da Família – ESF, alterando a forma de cálculo do 
cofinaciamento, levando em conta dentre vários critérios, o 
índice Vulnerabilidade Social – IVS de cada município. 

D) O valor repassado a cada município por equipe implantada 
através do componente fixo para manutenção das equipes de 
Saúde da Família e das equipes de Atenção Primária e recurso 
de implantação independe do estrato de classificação dos 
municípios conforme o índice Vulnerabilidade Social – IVS. 

https://www.gov.br/saude/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/cartilhas/2019/cartas-dos-direitos-e-deveres-da-pessoa-usuaria-da-saude
https://www.gov.br/saude/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/cartilhas/2019/cartas-dos-direitos-e-deveres-da-pessoa-usuaria-da-saude
https://www.gov.br/saude/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/cartilhas/2019/cartas-dos-direitos-e-deveres-da-pessoa-usuaria-da-saude
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29. Em 2025, a lei nº1526, alterou o Art. 7º da Lei 8080/1990 no 
que tange “as ações e serviços públicos de saúde e os 
serviços privados contratados ou conveniados que integram o 
Sistema Único de Saúde (SUS), são desenvolvidos de acordo 
com as diretrizes previstas no art. 198 da Constituição Federal. 
Qual princípio foi incluído por esta lei? 
 

A) Universalidade de acesso aos serviços de saúde em todos os 
níveis de assistência. 

B) Integralidade de assistência, entendida como conjunto 
articulado e contínuo das ações e serviços preventivos e 
curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada caso em 
todos os níveis de complexidade do sistema. 

C) Preservação da autonomia das pessoas na defesa de sua 
integridade física e moral. 

D) Atenção Humanizada. 
 

 

30. A Política de Atenção Primária em Saúde define atividades 
excepcional que podem ser realizadas pelo ACS como: 
aferição de Pressão Arterial e realização de alguns curativos. 
Mas para a realização destes procedimentos se faz necessário 
cumprir os seguintes requisitos: 

 

A) Somente serem realizados durante a visita domiciliar; 
B) O ACS possuir apenas capacidade técnica específica com a 

respectiva formação para a realização do procedimento 
requerido e ainda respeitada autorização legal. 

C) O ACS possuir:  capacidade técnica específica com a 
respectiva formação para a realização do procedimento 
requerido, respeitada autorização legal e assistidas por 
profissional de saúde de nível superior, membro da equipe. 

D) O ACS não deve realizar atividades excepcionais. 
 

 

31. Maria médica da equipe orientou a Sra. Sorridente sobre os 
diversos pontos da Rede de Atenção Psicossocial (RAPS). 
Marque a alternativa que apresenta maior número de Pontos 
da RAPS. 

 

A) Centros de Atenção Psicossocial (CAPS) e Hospital 
Psiquiátrico. 

B) Unidade Básica de Saúde da Família, Consultório na Rua, 
Residências Terapêuticas Centros de Atenção Psicossocial 
(CAPS) e Hospital Psiquiátrico. 

C) Unidade Básica de Saúde da Família, Consultório na Rua, 
Centros de Atenção Psicossocial (CAPS) e Hospital 
Psiquiátrico. 

D) Unidade Básica de Saúde da Família, Ministério Público, 
Consultório na Rua, Residências Terapêuticas Centros de 
Atenção Psicossocial (CAPS) e Hospital Psiquiátrico. 

 

 

32. Sra. Sorridente estava reclamando que chegaram novos 
moradores na microárea sob sua responsabilidade. Cada ACS 
deve realizar as ações previstas nas regulamentações 
vigentes e na Política de Atenção Primária em Saúde, cuja 
população não ultrapasse: 

 

A) 750 pessoas 
B) 850 pessoas 
C) 250 pessoas 
D) 500 pessoas 

33. São características da Atenção Primária em Saúde: 
 

A) Cuidado de pacientes graves internados. 
B) Realização de atendimentos cirúrgicos. 
C) Promoção de Saúde e acompanhamento do tratamento dos 

pacientes da área adscrita. 
D) Oferta de fisioterapias para pacientes sequelados de AVC. 

 

 

34. A médica da equipe pediu ao ACS para acompanhar o Sr. José 
na referência ao serviço oncológico em outro município. Assim 
qual é a obrigação da Sra. Sorridente neste caso? 

 

A) Realizar o encaminhamento do paciente ao Hospital do 
Câncer. 

B) Lembrar ao paciente três dias antes a data, horário e local do 
atendimento e verificar se o paciente teve assegurado o 
transporte sanitário. 

C) Acompanhar fisicamente o atendimento do Sr. José no outro 
município. 

D) Buscar o resultado dos exames realizados no Hospital do 
Câncer. 

 

 

35.  Conforme a Política de Atenção Primária em Saúde são 
atribuições comuns aos ACS e ACES (Agentes de Combate 
de Endemias), exceto. 
 

A) Realizar o Levantamento Rápido de Índices para Aedes 
aegypti (LiRAa) dos domicílios de sua área. 

B) Informar e mobilizar a comunidade para desenvolver medidas 
simples de manejo ambiental e outras formas de intervenção 
no ambiente para o controle de vetores. 

C) Orientar a comunidade sobre sintomas, riscos e agentes 
transmissores de doenças e medidas de prevenção individual 
e coletiva. 

D) Identificar casos suspeitos de doenças e agravos, encaminhar 
os usuários para a unidade de saúde de referência, registrar e 
comunicar o fato à autoridade de saúde responsável pelo 
território. 

 

 

36. Ana, mãe de primeira viagem está em dúvida sobre o 
aleitamento materno. Sra. Sorridente deve orienta-la conforme 
os padrões do Ministério da Saúde. Assim marque a 
alternativa que condiz com esta política: 

 

A) O Aleitamento Materno Exclusivo deve se dar até o terceiro 
mês de vida do bebê. 

B) Depois dos cinco meses, a amamentação deve ser 
complementada com outros alimentos saudáveis e próprios 
dos hábitos da família, mas não deve ser interrompida. 

C) É um processo que envolve uma interação profunda entre mãe 
e filho, com repercussões no estado nutricional da criança, 
mas sem atuação no processo de desenvolvimento cognitivo 
e emocional. 

D) O Ministério da Saúde recomenda a amamentação até os dois 
anos de idade ou mais, e que nos primeiros 6 meses, o bebê 
receba somente leite materno, ou seja, sem necessidade de 
sucos, chás, água e outros alimentos. 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constitui%C3%A7ao.htm#cfart198
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37. O Agente Comunitário de Saúde deve atuar em parceria com 
a Equipe de Saúde da Família. Durante este trabalho quais 
atividades o ACS deve participar? 
 

I. Visitas Domiciliares 
II. Reuniões de equipe 
III. Campanhas de Vacinação 

 

Assinale a alternativa correta. 
 

A) Apenas os itens I e II estão corretos. 
B) Apenas os itens I e III estão corretos. 
C) Apenas os itens II e III estão corretos. 
D) Todos os itens estão corretos. 
 

 

38. Sra. Sorridente foi convidada a participar de uma reunião do 
Conselho Municipal de Saúde e ficou maravilhada com a 
atuação dos conselheiros de seu município. Neste contexto, 
marque o que não é função do Conselho Municipal de Saúde: 
 

A) Acompanhar a aplicação do Recursos do SUS. 
B) Aprovar o Relatório de Gestão Anual. 
C) Análise e aprovação mensal das contas da Secretaria de 

Saúde. 
D) Discutir a implantação de novas unidades de Saúde no 

município. 
 

 

39. Sra. Sorridente escutou numa palestra que o seu trabalho 
poderia melhorar a resolutividade das ações de saúde. Isto 
pode acontecer de diversas formas, exceto. 
 

A) Através da renovação de Receitas de psicotrópicos. 
B) Através das informações que o ACS passa aos demais 

membros da Equipe sobre os pacientes da área. 
C) Através do acompanhamento de doses supervisionadas de 

pacientes tuberculosos. 
D)  Através da orientação de preparo do soro caseiro. 
 

 

40. Sra. Sorridente ao realizar suas visitas domiciliares deve ter 
atenção especial em suas atividades no domicilio. Analise se 
verdadeiro ou falso para cada item: 

 
 

(   ) 
Deve dar atenção especial ao consumo dos 
medicamento prescritos pelo médico da Equipe, em 
especial os de uso contínuo. 

 

(   ) 
Orientar a população quanto ao uso correto dos 
medicamentos e da verificação da validade destes. 

 

(   ) 
Orientar sobre o calendário de atendimentos da 
equipe a qual pertence, atividades de educação em 
saúde em grupo e ainda, monitorar os casos de 
vacina em atraso. 

 
 Marque a alternativa correta. 

 

A) V – F - V 
B) V – V - V 
C) V – V - F 
D) F – V - V 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


